
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 

 
 

                  

¡Un servicio más inteligente llega a su hogar! 
¡Felicidades! Ha sido seleccionado para participar en el emocionante 
programa piloto de Medidores Inteligentes (AMI) de WSSC Water. 
Esta es su oportunidad para monitorear y manejar su uso de agua, 
lo que puede ayudarle a reducir su factura y ahorrar dinero. 
¡La actualización a la tecnología de Medidor Inteligente es GRATIS! 

Beneficios de la Tecnología de Medidores 
• Acceso al consumo diario de agua a través de un portal fácil de usar. 
• Posibilidad de recibir alertas por fugas o alto consumo de agua. 
• Facturación mensual para ayudarle a planificar su presupuesto.�
• Mayor precisión en la lectura del medidor. 
• Mejora la seguridad del personal que realiza las lecturas. 
• Ayuda a disminuir nuestro impacto ambiental. 

Qué Puede Esperar�
• Recibirá una llamada de un miembro del equipo de WSSC Water en las 

próximas semanas para programar el reemplazo de su medidor interno
 de agua y la instalación del transmisor. 

El reemplazo/instalación toma aproximadamente 30 minutos.�
Escanee para ver el proceso. 

• Una persona de 18 años o más debe estar en casa. 
• El agua se cerrará brevemente durante el reemplazo. 
• Los técnicos le darán información sobre cómo acceder al portal en línea. 

Información Importante de Facturación�
• Su primera factura del nuevo medidor llegará entre el 10 y el 17 de abril.�
• Incluirá lecturas de su medidor antiguo y del nuevo. 
• Su última factura trimestral podría cubrir más de 90 días debido al

 periodo de facturación extendido. 
• Hay planes de pago flexibles disponibles.�
• No se cobrarán cargos por pago atrasado durante el piloto. 
• ¿Le preocupa el cambio en su ciclo de facturación? Ajuste su

 E-Z Pay/Auto-Pay o llámenos. 
• Después de su última factura trimestral, recibirá facturas mensuales

 (aprox. cada 26–34 días). 
• Este es un programa piloto de un año y finalizará en la primavera de 2027.�
• ¿Qué sucede después? Le pediremos su opinión durante todo el piloto y

 compartiremos los próximos pasos cuando concluya. 

¡Gracias!�

Para obtener más información, visite 
wsscwater.com/smart-pilot�
o escanee este código QR. 

Si no desea participar en el 
Programa Piloto de Medidores 
Inteligentes, por favor escanee 
y complete el formulario. 

También puede 
llamarnos al, 
301-206-4001�
de lunes a viernes, 
de 8 am a 6 pm 




