FINANCIAL
ASSISTANCE

for Our Neighbors

WSSC Water is committed to making your
water and sewer bills more affordable. Check out our
enhanced financial assistance programs.

15 are available to customers.

ymer Assist | ) provides a credit
of up to $ | | 2 per year for WSSC Water s fixed fees.
» CAP-approved customers may be eligible for a
payment plan up to 48 monthes.
* All other customers may be eligible for a payment
plan up to 36 months.

* As of July |, expanded eligibility for people 67 years of age
or older.

_ _ waives the state-
mandated Bay Restoratlon Fund fee of up to $60 per year.

|, established by WSSC Water employees,
is administered by The Salvation Army. Customers can make
multiple requests for assistance with water and sewer bills, up
to $500 per year.

ts are available to residential customers once
every three years under certain circumstances.

1 provides loans to finance the replacement of a
residential water service line. Qualified customers are eligible

to receive a loan up to $5,000. PipeER is administered by the
WSSC Federal Credit Union.

Go to wsscwater.com/assistance for more information.

Late fees resume June |, 2021.
Need help now? Call 301-206-4001.

County Emergency Assistance call 311

Prince George'’s: princegeorgescountymd.gov/ 148/ Services

Montgomery:

montgomerycountymd.gov/ covid | 9/ get-help/financial-assistance.html
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ASISTENCIA
FINANCIERA

para Nuestros Vecinos

WSSC Water continua con su compromiso para
que su factura de agua y alcantarillado sea mas
asequible. Conozca mas acerca de nuestros

programas de asistencia financiera.

estan disponibles para

nuestros clientes.

> (conocido

como CAP por sus siglas en inglés) proporciona un credito de
hasta $1 12 por ano en las tarifas fijas de WSSC Water.

* Los clientes aprobados para el programa de Asistencia
al Cliente (CAP) pueden ser elegibles para un plan de
pago de hasta 48 meses.

* JTodos los otros clientes pueden ser elegibles para un

plan de pago de hasta 36 meses.

* A partir del 1° de julio la elegibilidad sera expandida

para las personas mayores de 67 ahos.

'brinda un crédito de hasta $60

pOr ano en Ia Tarlfa Para la Restauracion de la Bahia, lo cual es
requerida por estado de Maryland.

, fue establecido por el personal de

WSSC Water y es administrado por The Salvation Army.
Nuestros clientes pueden someter multiples solicitudes de
asistencia para pagar su factura de agua y alcantarillado. La
asistencia maxima es de $500 por ano.

estan disponibles a clientes

residenciales una vez cada tres anos bajo ciertas
circunstancias.

es un programa de préstamos para reemplazar

las tuberias principales de agua que estan ubicadas en
propiedades residenciales. Los clientes que califican pueden
recibir un prestamo de hasta $5,000. PipeER es administrado

por el WSSC Federal Credit Union.

Visite wsscwater.com/asistencia para mas informacion.

Las tarifas por pagos atrasados se reanudaran
el 1° de junio del 2021.

;Necesita ayuda ahora? Llame al 301-206-4001.
Para recursos de emergencia del condado marque

311
Prince George’s: princegeorgescountymd.gov/ | 48/Services
Montgomery:

montgomerycountymd.gov/covid | 9/get-help/financial-assistance.html
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